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Уполномоченный по защите прав предпринимателей в Алтайском крае

административный климат в России - 

опрос предпринимателей

Опрос проводится в рамках деятельности института 

Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей.

Цель исследования: оценка влияния административной среды на развитие бизнеса в России

Задачи исследования:

· Выявление факторов административной среды, оказывающих влияние на развитие бизнеса в России

· Количественная оценка влияния указанных факторов

· Разработка предложений (в формате «5 шагов решения проблемы») для преодоления негативного влияния наиболее значимых факторов административной среды

Уважаемые предприниматели и руководители предприятий!

Опрос проводится вцелях мониторинга делового климата вАлтайском краеиповышения качества работы института Уполномоченногопо защите прав предпринимателей в Алтайском крае.
Опрос является обезличенным, все результаты будут использоваться в обобщенном виде.Заранее благодарим за участие в исследовании всех, кто хочет развивать свой бизнес и видеть перспективы! Заполнение анкеты займет у Васне более 10 минут.
1. Назовите основной вид деятельности, которым занимается Ваша организация?
· Производство
· Сельское хозяйство
· Строительство
· Торговля
· Общественное питание
· Оказание услуг
· Транспортные перевозки
· Информационные технологии
· Образование
· Другие виды деятельности (уточните, какие)__________________________________

2. Сколько лет функционирует Ваш бизнес? (Выберите, пожалуйста, один ответ)
· Менее 1 года

· От 1 года до 5 лет
· Более 5 лет

3. Удовлетворяют ли Вас условия ведения бизнеса в Алтайском крае?(один ответ)
· Удовлетворяют
· Скорее удовлетворяют
· Скорее не удовлетворяют
· Не удовлетворяют
 
4.Насколько сильно повлияли общие кризисные явления на развитие   предпринимательства в Алтайском крае?(Выберите, пожалуйста, один ответ). 
· ситуация значительно ухудшилась
· ситуация незначительно ухудшилась 
· ситуация не изменилась
· ситуация незначительно улучшилась
· ситуация значительно улучшилась
· затрудняюсь ответить
5. Исходя из сложившейся экономической ситуации, планируете ли Вы в ближайшее время предпринять какие-либо действия?(Выберите, пожалуйста, один ответ).
· планирую развивать бизнес

·     планирую проанализировать ситуацию и выровнять бизнес 

· ничего не планирую предпринимать

· ликвидирую бизнес
· продам бизнес
· увеличу цену на продукцию (услуги)
· проведу сокращение персонала
· введу режим неполной занятости персонала
· проведу сокращение заработной платы сотрудников
· откажусь от планов по развитию бизнеса
· другое _______________________________
· затрудняюсь ответить
6. Как Вы оцениваете, в целом, эффективность мер, принимаемых на региональном уровне в целях стабилизации экономической ситуации?(Выберите один ответ)
· Очень эффективны

· Скорее эффективны

· Скорее неэффективны

· Очень неэффективны

· Затрудняюсь ответить

7. Какими формами государственной поддержки Вы пользовались в течение последнего года?
· Государственная поддержка и содействие развития агропромышленного комплекса

· Субсидирование части затрат СМСП, связанных с приобретением оборудования в целях создания и (или) развития, и (или) модернизации производства товаров
· Субсидирование части затрат на уплату первоначального взноса (аванса) при заключении договора лизинга СМСП
· Субсидирование части затрат на уплату процентов по лизинговым договорам и кредитным договорам на приобретение оборудования для осуществления деятельности СМСП
· Получение гранта
· Ничем не пользовался
· Другое_____________________________________________
8. Укажитеведомства (органы власти), оказывающие, по Вашему мнению, наибольшее содействие или помощь в ведении предпринимательской деятельности? 
(Выберите, пожалуйста, не более трех вариантов ответов в каждом столбце).

	на федеральном уровне:


	на региональном уровне:


	на муниципальном уровне:



	· Прокуратура

· МЧС России

· Роспотребнадзор

· ФНС России

· ФАС России 

· Ростехнадзор

· Роструд

· МВД России

· Россельхознадзор

· Росреестр

· Ространснадзор

· Росфиннадзор

· ФТС России

· Росздравнадзор

· Рособрнадзор

· затрудняюсь ответить


	· в сфере совершенствования законодательства

· в сфере промышленного развития

· в сфере сельского хозяйства и продовольствия

· в сфере строительства, архитектурыи строительного надзора
· в сфере энергетики и инженерных коммуникаций

· в сфере экономического развития и поддержки предпринимателей

· в сфере транспорта и дорожного хозяйства

· в сфере здравоохранения

· в сфере природопользования и охраны окружающей среды

· в сфере сельхознадзора, ветеринарного надзора
· другое___________________
· затрудняюсь ответить


	· в сфере земельно-имущественных отношений

· в сфере ЖКХ и обустройства

· в сфере дорожной инспекции

· в сфере торговли и услуг

· в сфере налогообложения

· другое______________

· затрудняюсь ответить




9. Укажите, пожалуйста, ведомства, создающие, по Вашему мнению, максимальныеадминистративные барьеры для ведения предпринимательской деятельности? 
(Выберите, пожалуйста, не более трех вариантов ответов в каждом столбце).
	на федеральном уровне:
	на региональном уровне
	на муниципальном уровне
	
	на муниципальном уровне:



	· Прокуратура

· МЧС России

· Роспотребнадзор

· ФНС России

· ФАС России 

· Ростехнадзор

· Роструд

· МВД России

· Россельхознадзор

· Росреестр

· Ространснадзор

· Росфиннадзор

· ФТС России

· Росздравнадзор

· Рособрнадзор

· затрудняюсь ответить


	· в сфере совершенствования законодательства

· в сфере промышленного развития

· в сфере сельского хозяйства и продовольствия

· в сфере строительства, архитектуры и строительного надзора

· в сфере энергетики и инженерных коммуникаций

· в сфере экономического развития и поддержки предпринимателей

· в сфере транспорта и дорожного хозяйства

· в сфере здравоохранения

· в сфере природопользования и охраны окружающей среды 

· в сфере сельхознадзора, ветеринарного надзора

· другое_______________________

· затрудняюсь ответить


	· в сфере земельно-

· имущественных отношений

· в сфере ЖКХ и обустройства

· в сфере дорожной инспекции

· в сфере торговли и услуг

· в сфере налогообложения

· другое______________

· затрудняюсь ответить


	
	· в сфере природопользования и охраны окружающей среды

· в сфере ЖКХ и обустройства

· в сфере топливно-энергетического хозяйства

· в сфере транспорта и развития дорожно-транспортной инфраструктуры

· в сфере дорожной инспекции

· в сфере здравоохранения

· в сфере торговли и услуг

· затрудняюсь ответить




10. Как за последний год изменилась административная нагрузка на Ваш бизнес? 

(Выберите один ответ)

· увеличилась

· уменьшилась

· не изменилась

· значительно сократилисьодни виды, но увеличились другие виды нагрузки
11. Какие виды и сколько проверок было проведено в Вашей компании в 2016 году?(число ответов не ограничено).
· плановые _________________________________________
· внеплановые повторные_____________________________
· административные расследования_____________________
· проверки получателей бюджетных средств_____________
· проверки по заявлению граждан______________________
· оперативно-розыскные действия или следственные действия ____
· прокурорские проверки (проверки со стороны органов прокуратуры или по поручению органов прокуратуры) ____________________________________________
· внеплановые проверки, не согласованные с органами прокуратуры_____
· внеплановые по иным причинам, режим постоянного государственного надзора____
· другое___________________________________________________________________
12. Какие административные санкции чаще всего применялись в отношении Вашего бизнеса или Вас? (число ответов не ограничено)
· предупреждение

· административный штраф

· административное приостановление деятельности

· административные наказания не применялись

· другое ____________________________________
13. Успех бизнеса зависит от ряда факторов.  Что для Вас наиболее проблематично?(Отметьте, исходя из Ваших представлений, пять факторов, наиболее сильно затрудняющих предпринимательскую деятельность на текущий момент).
	Факторы
	Отметка 

	1. Высокая конкуренция на рынке продукции/услуг
	

	2. Недоступность финансово-кредитных ресурсов для начала и ведения бизнеса (кредиты в банке, приобретение в лизинг, микрофинансирование или другие источники)
	

	3. Недостаток квалифицированных кадров
	

	4. Высокий уровень цен на сырье, материалы, ГСМ, тарифы 
	

	5. Недостатки нормативно-правового обеспечения предпринимательской деятельности
	

	6. Высокая налоговая нагрузка и обязательные платежи, излишнее налоговое администрирование.
	

	7. Административные барьеры, высокий уровень бюрократии при решении вопросов, связанных с ведением бизнеса,проверки, штрафы и излишние меры контролирующих организаций   
	

	8. Коррупция в органах государственной власти и местного самоуправления
	

	9. Слабая поддержка от органов власти (финансово-кредитная, информационная, моральная, методическая, в т.ч. отсутствие обучающих программ) ______________________________________
	

	10. Недобросовестное выполнение договоров поставщиками.Недобропорядочность компаньонов по бизнесу (акционеров)._______________________________________________
	

	11. Недоступность земельных участков под создание предприятий.Недоступность зданий / помещений под офис, склад, производство __________________________________________
	

	12. Недоступность подключения к инженерным сетям 
	

	13. Постоянно меняющиеся условия ведения бизнеса, которые не способствуют развитию
	

	14. Недоступность современных технологий и инноваций
	

	15. Криминогенная обстановка (крышевание, возможность незаконного отъёма бизнеса или создания существенных проблем для ведения бизнеса)
	

	16. Сложность получения государственных услуг (разрешений на строительство, регистрация прав на недвижимое имущество и сделок с ним и т.д.)
	

	17. Недобросовестная конкуренция со стороны теневого бизнеса
	

	18. Отсутствие эффективной деятельности профессиональных объединений предпринимателей
	

	19. Боязнь административного и уголовного преследования за незначительные правонарушения
	

	20. Другие (укажите) ___________________________________________________________________
	


14. На Ваш взгляд, осуществляется системное взаимодействие власти и бизнеса на муниципальном уровне?(Выберите, пожалуйста, один ответ)
· да

· необходимо активнее

· скорее нет, чем да

· нет

· затрудняюсь ответить

15. Знаете ли Вы что-либо о деятельностиУполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае и в чем она заключается? (Выберите один ответ)
· знаю

· имею частичное представление

· нет, не знаю
· затрудняюсь ответить

16.Считаете ли Вы эффективной деятельность Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае? (Выберите, пожалуйста, один ответ).
· да

· скорее да, чем нет

· скорее нет, чем да

· нет
· затрудняюсь ответить
17. Ваши пожелания по улучшению деятельности института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Алтайском крае, например:
· увеличить информационную работу: СМИ (ТВ, радио, печатные), интернет-сайт Уполномоченного, региональный портал и т.д.
· чаще проводить мероприятия (включая выездные), организуемые Уполномоченным, в т.ч. семинары, круглые столы, открытые площадки с бизнесом

· уделить больше внимания правотворческой работе, включая ОРВ законопроектов и экспертизу действующих нормативных правовых актов

· активнее привлекать общественные структуры (включая общественных помощников, экспертов и др.) к разрешению конфликтных ситуаций 

· иное ______________________________________________________________________________ ___________________________________________________________________________________
18.На Ваш взгляд, в настоящее время сокращение административных барьеров, финансовой нагрузки даст результаты и приведет к развитию бизнеса, увеличению поступлений в бюджет и развитию социальной сферы? (Выберите не более трех ответов)

· да

· нет

· приведет, но необходимы серьезные меры по финансово-кредитной поддержке инвестиционной деятельности производственного сектора 
· приведет, но необходимо легализовать теневой бизнес

· приведет, но необходимо развивать рынок потребления, в первую очередь малый и средний бизнес

· приведет, но необходимо ужесточить меры государственного регулирования экономики

· приведет, но необходимо провести административную реформу контрольно-надзорных органов

· иное ____________________________________________________________________________

· затрудняюсь ответить
19. Ваши предложения, пожелания о необходимых мерах поддержки и развития малого и среднего предпринимательства
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________                    

                                                                                                                                                                            20. Какие еще вопросы являются для Вас наиболее актуальными, и по которым необходимо организовать дополнительную работу органам власти

________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Благодарим Вас за участие!
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